. ELETTROMEC

Manual do Consumidor

Coifa Luminaria Ilha
CFI-PAN-50-VP-2ATA
CFI-ARG-40-XX-2ATA / CFI-ACB-70-XV-2ATA







Parabéns vocé acaba
de adquirir um produto

Elettromec, obrigado pela
sua escolha!

Seja bem-vindo ao mundo Elettromec, vocé esta prestes a desfrutar de toda a qualidade
e sofisticacdo de seu novo produto.

Com base na nossa missao, nos preocupamos em entregar o seu produto alinhado com
qualidade, design e seguranca, para que desfrute ao maximo.

Estamos felizes com sua nova aquisicdo e desejamos que tenha étimas experiéncias e
momentos incriveis.

Apresentamos também a vocé o programa Inspire-se, mais que um programa de
relacionamento, um programa feito para cuidar de vocé, acesse o nosso site para mais
informacgdes.

Este manual contém informagdes importantes para a sua seguranca, apresentacdo do
produto, como realizar a instala¢do e utilizagdo. Conheca melhor o seu produto através
deste manual e esteja pronto para aproveita-lo da melhor maneira.

Importante: Sugerimos também que guarde este manual de instrucées apés a leitura
para futuras consultas.
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1 INFORMACOES GERAIS

Obrigado por escolher nossos produtos. Estamos certos de que sera um grande prazer
usar sua nova Coifa Elettromec.

Antes de usar o produto, recomendamos que leia atentamente as instrucdes, pois elas
contém detalhes sobre seu uso e suas funcdes.

Certifique-se de que todas as pessoas que usardo o produto estejam familiarizadas
com sua operacao e medidas de seguranca. E importante fazer a instalagdo correta do
equipamento e ficar atento as instru¢des de seguranca.

Recomendamos manter este manual de utiliza¢do junto ao produto, para referéncia
futura, e também disponibiliza-lo para futuros usuarios.

Este produto é destinado ao uso doméstico e aplica¢es similares como por exemplo:
«  Areada cozinha em lojas, escritérios e outros ambientes de trabalho;

+ Casas de Campo, hotéis e outros ambientes residenciais;

+  Ambientes de educagao e servicos culinarios;

Caso o produto aparentemente ndo esteja operando corretamente, verifique a pagina
PROBLEMAS E SOLUCOES para obter informagdes. Caso a ddvida ainda persista, entre em
contato com o servico de atendimento ao consumidor Elettromec.
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2

SEGURANCA

Neste manual vocé encontrara todas as informacdes sobre a instalacdo e uso
adequados de sua coifa. Leia-o atentamente antes de iniciar a utilizagdo, mesmo
que esteja familiarizado com o produto. Mantenha o manual em local seguro
para referéncia futura.

O que nao se deve fazer

Ndo use a coifa sem os filtros de gordura ou quando os filtros estiverem
excessivamente engordurados.

N3do instale o produto sem obedecer as distancias descritas no gabarito.

N&o deixe panelas com 6leo aquecendo no Cooktop ou Fogdo sem vigilancia,
pois o 6leo pode incendiar-se espontaneamente devido ao superaquecimento.

Ndo deixe chama do cooktop ou fogao acesa sem panelas e com a coifa
ligada, pois isso podera danificar os filtros e causar incéndio.

Ndo use a coifa se ela estiver danificada, entre em contato com o servico de
atendimento ao consumidor Elettromec.

Ndo faca a flambagem de alimentos sob a coifa.

CUIDADO:

As partes acessiveis podem ficar quentes quando a coifa é utilizada com
aparelhos de cozimento.

O ar ndo deve ser escoado para uma chaminé utilizada ao mesmo tempo
para exaustao de fumaca de aparelhos a gas ou outros combustiveis.

IMPORTANTE:

Desligue sempre o produto da rede de alimentacdo elétrica durante
a instalagdo, limpeza e qualquer manuten¢do, como por exemplo,
na substituicdo da lampada ou troca dos filtros.

A coifa deve ser instalada de acordo com as instru¢bes de instalacao
descritas em seu gabarito e todas as medidas devem ser seguidas.

E recomendado que a instalacdo seja feita por um posto de assisténcia
técnica autorizada Elettromec.



Ap6s desembalar a coifa, mantenha o material da embalagem fora do
alcance de criancas.

Fique atento as pontas afiadas dentro da coifa especialmente durante a
instalacdo e limpeza.

A coifa deve ser instalada a uma altura minima de 700 mm e maxima de
800 mm dos queimadores do Cooktop ou Fogdo.

Certifique-se de que a tubula¢do ndo possui curvas do tipo cotovelo com
angulo inferior a 90 graus pois isso podera reduzir a eficiéncia da coifa.

AVISO:

A ndo instalacdo de parafusos ou dispositivos de fixacdo de acordo com as
instrucdes deste manual podem resultar em acidentes.

Quando no modo exaustdo, o ar do ambiente sera removido pela coifa.
Certifique-se de que as medidas adequadas de ventilacdo estdo sendo
observadas. A coifa remove odores do ambiente mas ndo os vapores.

Para evitar acidentes, quando o cabo de alimentacdo estiver danificado,
ele deve ser substituido por um posto de assisténcia técnica autorizada
Elettromec.

O uso deste produto ndo é recomendado para pessoas (incluindo criangas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas ou por pessoas
sem experiéncia ou conhecimento no uso de produtos, a menos que
estejam supervisionadas ou instruidas por pessoas adultas e responsaveis
pela seguranca das mesmas.

As criancas devem ser supervisionadas para que nao brinquem com o produto.

CUIDADO:

O produto e suas partes acessiveis podem ficar quentes durante a operagao.
Tome cuidado para evitar tocar os elementos de aguecimento.

A utilizacdo de um cooktop a gas produz calor e umidade no ambiente no
qual esta instalado. Portanto, é necessario garantir uma boa ventilacdo do
ambiente, mantendo as aberturas de ventilacdo natural desobstruidas e a
coifa ligada.

Ha risco de incéndio caso a limpeza ndo seja realizada de acordo com as instrucdes.
Regulamentos relacionados com saida de ar devem ser cumpridos.

Limpe seu produto periodicamente, seguindo as instrugbes descritas no
capitulo “LIMPEZA E CONSERVAGCAO".

Por motivo de seguranca, utilize somente parafuso de fixacdo ou de
montagem recomendados neste manual do consumidor.

AVISO:

Perigo de incéndio: ndo armazene itens sobre as superficies de cozimento.
Ndo use maquinas de limpeza a vapor.
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3 CARACTERISTICAS DO PRODUTO

Conhecga seu Produto

Cabo de aco (fixagdo) 5

Painel Vidro 6

Painel de controle 7
8

A W N -

Corpo da coifa

Bandeja periférica
Filtro metalico
Filtro de carvao
Motor

Coifa Pandora llha - CFI-PAN-50-VP-2ATA




1 Cabo de aco (fixacdo) 4 Filtro de carvéao
2 Corpo da coifa 5 Motor
3 Filtro metélico 6 Painel de controle

Coifa Argenta llha - CFI-ARG-40-XX-2ATA
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Cabo de aco (fixacao) Filtro metélico

Corpo da coifa Filtro de carvdo retangular
Motor

Painel de controle

Painel decorativo

O 00 N O

Lampada

u b W N -

Bandeja periférica

Coifa Arcobaleno llha - CFI-ACB-70-XV-2ATA




Dimensodes do Produto
Coifa Pandora llha - CFI-PAN-50-VP-2ATA

360

b\

400
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Coifa Argenta llha -

CFI-ARG-40-XX-2ATA

300

400

400




Coifa Arcobaleno llha - CFI-ACB-70-XV-2ATA

"

350

550-1100

376

|
/y
|

13



INSTALACAO

Modo de Utilizagao
As coifas luminarias possuem apenas um modo de utilizacdo, DEPURACAO.

A Coifa devera ser instalada a uma altura minima de 700 mm e maxima de 800 mm dos
queimadores do cooktop, fogao.

O ar é aspirado para dentro da coifa, passando por um filtro de metal antigordura e
depois por um filtro de carvao ativado, o que complementa o processo de reten¢do de
particulas de gordura. O ar fica livre de odores retornando, purificado, ao ambiente.

Requisitos Elétricos

ADVERTENCIA:

Risco de Choque Elétrico: Para garantir a protecao do usudrio contra choques elétricos,
utilizar uma tomada devidamente aterrada; ndo remova o pino do fio terra do
plugue; ndo utilize adaptadores, extensdes ou T's na tomada. Para efetuar qualquer
manutenc¢do no produto retire o plugue da tomada.

Siga devidamente estas instru¢Bes para evitar riscos, que podem resultar em morte,
incéndio ou choque elétrico.

ATENCAO:
Durante a instalagdo, mantenha o produto desligado da alimentacgao elétrica.

Preparando para Instalacdo

AVISO:

* Recomenda-se que a instala¢do, todos os ajustes, conversdes e manutengdes descritas
neste manual, sejam executadas por um posto de servi¢o autorizado Elettromec.

* O produto deve ser corretamente instalado em conformidade com as normas
técnicas em vigor.

+ A instalagdo incorreta pode causar danos pessoais e materiais, pelos quais a
Elettromec ndo se responsabiliza.

+ Verifigueaintegridade do produto apésretirar daembalagem externa e embalagens
internas de todas as partes soltas. Em caso de duvida, ndo utilize o produto e entre
em contato com um servico de atendimento ao consumidor Elettromec.
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+ Antesdeiniciar ainstalacdo, retire os filtros e demais pecas removiveis para facilitar
0 manuseio e a fixagdo da coifa. Certifique-se que a area esteja limpa para evitar a
sucgdo de poeira e pedacos de materiais provenientes da instala¢do;

+ Desligue e remova outros aparelhos elétricos que estejam muito proximos a area de
instalacdo do produto, se possivel. Ndo sendo possivel mantenha as unidades e todas
as pegas relacionadas a instalacdo da coifa em local protegido para evitar danos;

* A coifa ndo deve compartilhar o mesmo tubo de ventilagdo de ar com outros
aparelhos, tais como tubo de gas, tubos de aquecedor e tubos de ar quente;

« Apenas remova a pelicula de prote¢do apés a instalagao.

Min. 700mm
Max. 800mm

AVISO:

Certifique-se de que o teto onde a coifa sera instalada € resistente para suportar o peso
da Coifa. O teto deve suportar uma carga de pelo menos 120 kg e sua espessura deve
ser 300 mm. Os parafusos que acompanham o produto sao especificos para instalacdo
em teto de alvenaria.

Marque o centro do cooktop, fogdo e faca uma linha vertical até o teto, para a fixacdo
e alinhamento do suporte;

A coifa devera ser instalada a uma altura minima de 700mm e maxima de 800mm dos
gueimadores do cooktop, fogao.

Min. 700mm
Max. 800mm
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Insira o screw barrel na placa de sustentacdo e utilize 2 pcs M10 de porcas parar
fixar screw barrel na placa de sustentacdo na posi¢ao superior e inferior.

Certifique-se de que o screw barrel ndo esteja mais alto do que o topo da placa
de sustentacdo.

Placa de sustentagdo

Screw barrel

Instale os 4 parafusos ajustaveis para a placa de sustentacdo, parafuse para o
comprimento adequado e ndo deixe muito apertado.

Direcione os 4 cabos de aco através dos parafusos ajustaveis, calcule o comprimento
do cabo de aco de acordo com aimagem 1 e marque-o.

Utilize os 4 conjuntos de parafusos do cabo de a¢o e as suas porcas para travar os
4 cabos de a¢o apertado.

Certifique-se de que os cabos de ago estdo com 0 mesmo comprimento.

Parafuso ajustavel

Cabo de aco

g—— Porca
o Parafuso

Teto de madeira

Faca 8 furos no teto de acordo com os furos da placa de sustentacdo e utilize
8 parafusos ST6x40 para montar a placa no teto de madeira.

Teto de concreto

Faca 4 furos no teto de acordo com os furos da placa de sustentacao e utilize
4 parafusos ST6x60 para montar a placa no teto.



Plato decorativo
f =% trava de parafuso
i8 iy

Solte a placa decorativa, e em seguida, transpasse o cabo de alimentagdo elétrica
da coifa para a placa decorativa e conecte a mesma ao circuito.

Certifique-se de que o cabo de alimentacdo elétrica deve ser bem vedado com as
fitas isolantes elétricas para evitar qualquer choque elétrico.

Ajuste os quatro parafusos, ao mesmo tempo, para nivelar a coifa, deixe os 4 cabos de
acos ajustados e forcados uniformemente (o sentido horario é apertar, enquanto
0 ajuste anti-horario é para soltar), instale a placa decorativa novamente, e fixe o
cabo ao longo do caboa de aco com a gravata.

17
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5 INSTRUCOES DE USO

Comando Soft Touch (Modelos - CFI-PAN-50-VP-2ATA / CFI-ARG-40-XX-2ATA)
Conecte a coifa a alimentacao elétrica, um sinal sonoro indicara que o produto esta ligado.

Temporizador ILuminagdo  Indicador  Seletor de Liga/Desliga
LED LCD Velocidade
l de velocidade J

el g « 0

Touch Liga/Desliga

+  Pressione @ para ligar e desligar a coifa.

Touch Velocidade

. Pressione 3':’ para selecionar a velocidade, as velocidades para selecdo sao:

+ 1 -baixo 2 - Médio 3 - Alto

+ A sele¢do de velocidade funciona como um ciclo, onde apés a velocidade 3 o
mesmo voltara para a velocidade 1.

Touch lluminacgdo

*  Pressione Q- para acender as ldmpadas, o funcionamento é sinalizado pela
iluminacdo do botdo e um sinal sonoro; pressione novamente o botdo para desligar
as lampadas.

Touch Timer

* Quando a coifa estiver funcionando, se pressionar @ a coifa desligara automati
camente ap6s 9 minutos, onde é o mostrado no display a contagem regressiva,
mostrando 9,8,7,6 ... até chegar no 1, quando a contagem regressiva acabar, a coifa
desligara automaticamente.

Display
Indicador de velocidade e contador do Timer



Botoeiras Soft Touch (Modelo - CFI-ACB-70-XV-2ATA)
Conecte a coifa a alimentacao elétrica, um sinal sonoro indicard que o produto esta ligado.

O O O O
© ® @® @

Botao Liga/Velocidade

Pressione o botdo @ para ligar e aumentar a velocidade, o funcionamento é
sinalizado pela iluminacdo do botdo e um sinal sonoro;

Pressione o botdo @ para diminuir a velocidade e desligar a coifa, o funcionamento
¢ sinalizado pela iluminagao do botdo e um sinal sonoro.

Botao lluminagao LED

Pressione o botdo para acender as lampadas, o funcionamento é sinalizado
pelailumina¢do do botdo e um sinal sonoro; pressione novamente o botdo (%) para
desligar as lampadas.

Botao lluminacao Luminaria LED

Pressione o botdo \# para ligar a luminaria, pressione novamente para mudar de
cor e ap6s a ultima cor, sera desligada.

Ativacao de mudanga de cor é feita pressione o botdo # por 3 segundos;
Para desativar, pressione o botdo por 3 segundos.

Dicas de Utilizacdo

Antes de iniciar a fritura ligue a coifa, para um melhor rendimento do produto.

Queimadores acesos sem panelas em cima e com a coifa ligada podem danificar os
filtros e causar incéndio.

Ndo flambar (flamejar) alimentos sob a coifa, a chama pode danificar os filtros,
e pode causar incéndios.

Ndo deixe panelas com éleo aquecendo no Cooktop, Fogdo, sem vigilancia, pois o
6leo pode incendiar-se espontaneamente devido ao superaquecimento.

Nunca ligue a coifa sem que os filtros metalicos estejam instalados.

Para o correto funcionamento da coifa, as janelas do ambiente devem estar fechadas.
Abra a janela de um ambiente préximo.
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LIMPEZA E CONSERVAGAO

CUIDADO:

+  Antesderealizar amanutencao ou limpeza em sua Coifa, ela deve ser desligada da rede
de alimentacdo elétrica. Realizar a limpeza com a Coifa ligada na rede de alimenta¢do
elétrica pode causar acidentes.

+  Superficies externas estao suscetiveis a arranhdes e desgastes, entdo, siga as instru¢des
de limpeza para assegurar o melhor resultado possivel, sem danos ao produto.

+  Evite usar produtos quimicos de limpeza, detergentes fortes ou produtos contendo
abrasivos, pois terd impacto na aparéncia do produto e potencialmente podera
remover os adesivos do painel de controle e anular a garantia do fabricante.

«  Existe o risco de incéndio se a limpeza nédo for realizada de acordo com as instrugdes.

Limpeza Geral

+ Utilize uma esponja macia ou um pano Umido para limpeza das partes em aco
inoxidavel e do painel de controle;

«  Removedor ou detergente neutro para retirar a gordura;

+  Silicone em aerossol para dar brilho e protecgao.

«  Osvidros devem ser limpos com alcool e pano limpo ou usar limpa vidros.
Aco inoxidavel

O ago inox podera oxidar se nao for bem conservado.

Para manter sua Coifa com boa aparéncia, lave-a com detergente neutro e agua morna.
Seque-a imediatamente com um pano seco, macio e ndo abrasivo, sempre apds o uso.
Utilizar produto de protecao na superficie da Coifa para evitar oxidagdo.

Garanta que a limpeza seja realizada seguindo a direcdo da granula¢do do aco inox
para evitar que aparecam arranhdes.

Filtros Metalicos Anti-gordura

Tem a funcdo de captar as particulas de gordura em suspensdo. Para evitar o perigo
de incéndio é necessario lava-los, manualmente, a cada 2 meses no maximo, com
detergente liquido neutro ndo abrasivo ou na maquina de lavar pratos, com baixas
temperaturas e ciclos breves.

A malha dofiltro é feita de ago inoxidavel de alta densidade. N&o utilize produtos corrosivos
para limpeza. Para remové-los da Coifa, siga rigorosamente as orienta¢cdes abaixo.

+ Abra o painel/porta, puxando-o para frente;
*  Retire o filtro da coifa; puxando a trava para tras;

+ Desencaixe e puxe para baixo. Para reinstalar o filtro encaixe primeiro a parte
traseira e depois a parte frontal com a trava.



=4 ~
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«  Coloque ofs) filtro(s) por aproximadamente 3 minutos em agua quente (40-50°C)
utilizando detergente desincrustante. Em seguida, com uma escova macia, escove-o(s)
cuidadosamente, sem aplicar muita pressao para ndo danifica-lo(s). Antes de montar
os filtros novamente é importante que estejam bem secos.

+  Coloque ofs) filtro(s) maquina de lavar lougas; ajuste a temperatura em torno de 60°C.

Filtros de Carvao Ativado

Tem a fung¢do de eliminar os odores do ar no ambiente, gerado pelo cozimento. O filtro
de carvao ativado esta instalado nas laterais da carcaga do motor. Recomendamos a
troca no periodo de trés a seis meses, no maximo, variando de acordo com o uso.
Para adquirir novos filtros de carvdo ativado, entre em contato com o servi¢o de
atendimento ao consumidor Elettromec.

No modelo Arcobaleno, o filtro de carvao retangular é colocado atras do filtro metalico.

IMPORTANTE

Nunca lave os filtros de carvdo ativado. O estado de satura¢do do filtro deve ser
sempre verificado. Com o acumulo de gordura o desempenho do aparelho pode ser
prejudicado, podendo provocar incéndio, pois é altamente inflamavel.

Dica de utilizagdo

Para verificar o estado de saturagao do filtro de carvao ativado, retire o filtro e balance.

Se fizer ruido, ainda pode ser utilizado, caso ndo ocorra é recomendavel a troca devido
a saturagdo do carvao ativado.

Para a instalagao ou substituicao do filtro de carvao ativado siga as orienta¢des abaixo.
*  Retire o filtro metdlico, para ter acesso ao filtro de carvdo ativado;

* Vire no sentido anti-horario o filtro de carvdo ativado, retire e faga a substituicao
pelos novos; reinstale novamente o filtro.

Sentido anti-horaro Sentido horaro
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PROBLEMAS E SOLUGCOES

Antes de chamar o servi¢o autorizado, confira as dicas para a solu¢do dos problemas mais
comuns. Leia antes, com atengao.

Problema

Possivel causa

Solugao

Lampada liga,
Motor nao liga

Filtros bloqueados

Capacitor danificado, Falha no
motor, Cheiro de queimado

Desbloqueie os Filtros.
Contate o servico autorizado.

Lampada nao

Lampada danificada.

Substituir Lampadas.

Muita ventilacdo no ambiente,
portas e janelas abertas
excessivamente.

|i§3-|M°t°r Plugue fora da tomada. Verifique o plugue da coifa.

naoliga Filtros bloqueados. Desbloqueie os Filtros.
Capacitor danificado, Falha no | Contate o servi¢o autorizado.
motor, Cheiro de queimado.

Succdo A distancia entre o fogdo e a Reajuste a distancia.

Insuficiente coifa ndo esta correta.

Escolher um local mais adequado,
manter portas e janelas fechadas.

Vibragdo no
corpo da coifa

Corpo da coifa danificado.

O motor nédo esta fixado
corretamente.

O corpo da coifa ndo esta bem
encaixado.

Contate um posto de servico
autorizado Elettromec.

Verifique a fixagdo do motor,
se necessario aperte todos os
parafusos de fixacdo.

Verifique a fixagdo do corpo da
coifa. reaperte os parafusos de
fixacdo.

Vazamento de
oleo

O defletor de ar da saida da
coifa ndo esta vedando.

Vazamento na conexdo em U
e capa.

Contate um posto de servico
autorizado Elettromec.

Contate um posto de servico
autorizado Elettromec.

Coifa
inclinada

Os parafusos de fixa¢do nao
estdo apertados firmemente.
Os parafusos do gancho da

coifa ndo estdo apertados
firmemente.

Nivele a coifa e aperte os
parafusos de fixacdo firmemente.

Aperte os parafusos do gancho e
deixe a coifa nivelada.




PROTECAO AMBIENTAL

Este produto ndo deve ser descartado no lixo comum.
Os materiais utilizados neste produto podem ser reciclados e/ou reutilizados.

O correto descarte deste produto, no final de sua vida Util, contribui de maneira
sustentavel em relagdo ao meio ambiente.

Deve-se sempre observar a legislacdo local existente e vigente em sua regido, para
que desta forma, seja feito o descarte da forma mais correta possivel.

Este produto ndo pode ser tratado como lixo doméstico, como indica o simbolo
mostrado no produto e em sua embalagem.

Recomendamos que o descarte seja feito em ecopontos para o devido tratamento
de residuos.

Recomendamos contatar um posto de servigo autorizado se surgir alguma duvida

e antes de realizar qualquer um dos procedimentos descritos acima. A unidade
deve sempre estar desligada da tomada elétrica antes de ser aberta.
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Caracteristicas Técnicas

Coifas modelos Argenta 40 cm, Pandora 50 cm, Arcobaleno 70 cm.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Modelo CFI-ARG-40-XX-2ATA | CFI-PAN-50-XX-2ATA
Instalacdo ILHA ILHA
Dimensdes | 400 x 300 x 400 mm | 500 x 360 x 400 mm
Tensédo 220V 220V
Frequéncia 60 Hz 60 Hz
Corrente 1,03A 1,03A
Poténcia 225 W 225 W
Consumo 0,225 kWh 0,225 kWh
Velocidades 3 3

Vazao 1.000 m3/h 1.000 m3/h
lluminacao LED2x25W LED2x25W
Lumindria - -
Aspiragcao PERIMETRAL PERIMETRAL
Filtro ALUMINIO ALUMINIO
Funcido DEPURACAO DEPURACAO
El’?::ido 10 kg 20 kg




Modelo CFI-ACB-70-XV-2ATA
Instalacdo ILHA
Dimensdes | 680x876-1776 x480 mm
Tensao 220V
Frequéncia 60 Hz
Corrente 1,09A
Poténcia 240 W
Consumo 0,240 kWh
Velocidades 3

Vazao 1.000 m3/h
lluminacao LED 2 x 3W
Luminaria 20W
Aspiracao PERIMETRAL
Filtro ALUMINIO
Funcdo DEPURACAO
Peso Liquido 26 kg

Caso seja necessdrio contatar um posto autorizado, acesse o site da Elettromec
www.elettromec.com.br e procure por nosso parceiro mais préximo.

Vocé também pode entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente da
Elettromec através do e-mail sac@elettromec.com.br ou telefone 0800 723 1202.
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10 GARANTIA

Garantimos este produto contra qualquer defeito de fabricacdo que venha a se apresentar
no periodo de 9 meses, contados a partir do término da garantia legal de 90 dias, prevista no
artigo 26, inciso ll, da Lei n° 8078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

SAO CONDIGOES DESTA GARANTIA:
1. Qualquer defeito que for constatado neste produto deve ser comunicado em até 48
(quarenta e oito) horas ao Servico Autorizado Elettromec mais préximo de sua residéncia.

2. Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que apresentarem defeitos constatados
como sendo de fabricacdo, além da mdo de obra utilizada no respectivo reparo.

A GARANTIA NAO COBRE:

+  Produtos ou pegas danificadas devido a acidente de transporte ou manuseio, riscos,
amassamentos ou atos e efeitos da natureza (raios, inundacdo, desmoronamento etc.),
ma armazenagem.

+ Defeitos decorrentes da instalacdo inadequada realizada por pessoal ndo autorizado
pela “Elettromec”.

+  N&o funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de fornecimento de energia
elétrica no local onde produto esta instalado. A substituicdo de Lampadas, vidros e plasticos.

«  Despesas com transporte, pecas, materiais e mao de obra para preparar o local aonde
for instalado o produto (ex. Rede elétrica, conexdes elétricas e hidraulicas, tomadas,
esgoto, alvenaria, aterramento).

+  Chamadas relacionadas a orientacdo de uso constantes no Manual do Consumidor ou no
proprio produto, sendo passiveis de cobran¢as aos Consumidores. - Despesas relativas a
instalacdo do produto e ou de ajuste do local as condi¢des necessarias a instalagdo do mesmo.

+ Caso haja aremocdo e/ou alteracdo do nimero de série ou da etiqueta de identificacdo
do produto.

+ O produto for instalado ou utilizado em desacordo com o Manual do Consumidor.
+ O produto for ligado em tensdo diferente a qual foi destinado.

+ O produto foi alvo de mau uso, descuidos ou ainda sofrer altera¢cdes, modificacdes ou
consertos feitos por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela Elettromec.

+ O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo Consumidor.

+ Despesas de deslocamento do Servico Autorizado, quando e se o produto estiver
instalado fora do municipio sede do Servico Autorizado Elettromec. As lampadas e
vidros ndo sdo cobertos pela garantia.

+ Despesas decorrentes e consequentes de instalagdo de pecas que ndo pertencam ao
produto, sendo estas de responsabilidade Unica e exclusiva do Consumidor.

+ Para sua comodidade, preserve o MANUAL DO CONSUMIDOR, CERTIFICADO DE
GARANTIA E A NOTA FISCAL DO PRODUTO.

Quando necessario, consulte a nossa Rede de Servicos Autorizados e/ou o Servico de

Atendimento ao Consumidor.

A ELETTROMEC, buscando a melhoria continua de seus produtos comercializados, reserva-se o

direito de alterar seus produtos e suas caracteristicas, técnicas ou estéticas sem prévio aviso.



PROGRAMA DE RELACIONAMENTO

- PROGRAMA DE RELACIONAMENTO -
L4 4

O PROGRAMA DE RELACIONAMENTO INSPIRE-SE OFERECE A VOCE A
EXTENSAO DA GARANTIA DE 1 PARA 2 ANOS. PARA OBTER O BENEFICIO,
CADASTRE-SE NO PROGRAMA DE RELACIONAMENTO INSPIRE-SE NO
SITE WWW.ELETTROMEC.COM.BR E ACOMPANHE AS PROXIMAS
de garantia NOVIDADES INTERAGINDO COM A ELETTROMEC NOS CANAIS DIGITAIS.

Garantia Estendida valida mediante preenchimento de formulario para produtos
adquiridos a p artir de margo/2016. O beneficio da extensdo de garantia somente tera
validade para os clientes que se inscreverem no Programa de Relacionamento Inspire-se
até 3 meses apds a emissdo da nota fiscal. Valido para os produtos que se encontram no site.

Para a sua seguranca e comodidade, os produtos Elettromec atendem as normativas
e regulamentados do INMETRO. As especificagdes técnicas destacadas em cada categoria
de produto sdo apresentadas de maneira geral e variam de acordo com a linha e/ou
modelo de produto.

A Elettromec busca a melhoria continua de seus produtos comercializados, reservando-se o
direito de alterar os produtos e caracteristicas técnicas ou estéticas, sem aviso prévio.
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